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UNTERNEHMENSPRÄSENTATION AOK SYSTEMS

 Wer wir sind
 Kompetent. IT-Spitzenleistung für die GKV

 Kunden
 Namhaft. Spitzenteams mit langjähriger 

Tradition

 GKV-Branchenlösung oscare®

 Einzigartig. IT-Plattform mit Sieg nach 
Punkten
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WER WIR SIND

UNTERNEHMENSPRÄSENTATION AOK SYSTEMS

KOMPETENT. 
IT-SPITZENLEISTUNG FÜR DIE GKV
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 96 gesetzliche Krankenkassen 

 Rund 73,53 Mio. GKV-
Versicherte deutschlandweit

 GKV-Leistungsausgaben 2021 
ca. 263 Mrd. €

WER WIR SIND

KRANKENVERSICHERUNG IN DEUTSCHLAND

 42 Unternehmen der Privaten 
Krankenversicherung 

 Knapp 4,16 Mio. PKV-
Vollversicherte
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 IT-Partner für die Sozialversicherung in Deutschland 

 Führendes System- und Softwarehaus im Gesundheitsmarkt
 Mit über 55% Marktanteil in der GKV

 Software-Entwicklung für die deutsche Sozialversicherung mit 
Schwerpunkt Gesundheitsmarkt

 SAP-basierte und individuelle IT-Komplettlösungen 
 SAP-basierte Branchenlösung oscare® für die GKV

WER WIR SIND

KOMPETENT. IT-SPITZENLEISTUNG FÜR DIE 
GESETZLICHE KRANKENVERSICHERUNG.
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ORGANISIERT. KONZERNAUFSTELLUNG MIT 
SYSTEM.

WER WIR SIND
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 Hauptsitz in Bonn

 deutschlandweit über 700 
Expertinnen und Experten 

 in 5 Standorten (Hamburg, Berlin, 
Frankfurt, Stuttgart, München) 
und an weiteren 
Entwicklungsstandorten

 Gründung 1999

WER WIR SIND

AOK SYSTEMS ZAHLEN UND FAKTEN
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WER WIR SIND

GESCHÄFTSFÜHRUNG

Georg Büttner
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 2000
 AOK Systems und SAP werden Partner 
 Ziel: Entwicklung einer Software-Lösung für alle gesetzlichen Krankenkassen 

 2005
 SAP verleiht AOK Systems den Titel „Special 

Expertise Partner“ 
 AOK Systems wird als Partner mit außerordent-

licher Beratungskompetenz im Versicherungsbereich 
ausgezeichnet.

WER WIR SIND

PARTNERSCHAFT MIT SAP
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 Beratung
 Einsatzuntersuchungen

 Einführungsunterstützung

 Kernprozessoptimierung

 Kundenindividuelle Beratung

 Entwicklung
 Auf Basis von exzellentem Geschäftsprozess-Know-how sowie GKV-

Fachwissen und in enger Partnerschaft mit SAP entwickelt AOK Systems die 
GKV-Branchenlösung oscare®, die das Sozialgesetzbuch umfänglich abdeckt.

 Einführung
 reibungslose Implementierung von oscare® als Gesamtlösung oder einzelner 

Module

 Service
 SAP zertifiziertes „Customer Center of Expertise“ (CCoE)

LEISTUNGSPORTFOLIO

MASSGESCHNEIDERT. AUSSTATTUNGSPAKETE 
FÜR OPTIMALE PERFORMANCE.
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KUNDEN

UNTERNEHMENSPRÄSENTATION AOK SYSTEMS

NAMHAFT. SPITZENTEAMS MIT
LANGJÄHRIGER TRADITION
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KUNDEN

AOK SYSTEMS MIT ÜBER 55% 
MARKTABDECKUNG IN DER GKV

 AOK-Gemeinschaft
 BARMER 
 Hanseatische Krankenkasse (HEK)
 Knappschaft-Bahn-See
 Mobil Krankenkasse
 VIACTIV Krankenkasse
 Mobil ISC
 GKV-Spitzenverband
 ITSG Informationstechnische 

Servicestelle der gesetzlichen 
Krankenversicherung

Non-oscare®

GKV-Rechenzentren:

oscare®-Kunden:

ARGE AOK Rechenzentrum
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AOK – DIE GESUNDHEITSKASSE.

 Marktführer der gesetzlichen Krankenkassen 
in Deutschland mit einem Anteil von 37%

 11 rechtlich selbstständige AOKs
 4 Rechenzentren

 AOK-Bundesverband in Berlin, 
u.a. zuständig für die IT-Koordination

 27 Mio. Versicherte (2023)
 60.000 Mitarbeitende (2021)
 1.200 Standorte (2023)
 271 Mio.€ tägliche Leistungsausgaben

KUNDEN

AOK 
Hessen

AOK 
Niedersachsen

AOK 
Rheinland/ 
Hamburg

AOK 
NordWest

AOK 
Sachsen-
Anhalt

AOK Plus

AOK Bayern

AOK Baden-
Württemberg

AOK 
Rheinland / 
Hamburg

AOK 
NordWest

AOK Bremen/
Bremerhaven

AOK 
Nordost

AOK 
Rheinland-
Pfalz/
Saarland 
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GKV-BRANCHENLÖSUNG OSCARE®

UNTERNEHMENSPRÄSENTATION AOK SYSTEMS

EINZIGARTIG. IT-PLATTFORM MIT 
SIEG NACH PUNKTEN.
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GKV-BRANCHENLÖSUNG OSCARE ®

EINZIGARTIG. 
IT-PLATTFORM MIT SIEG NACH PUNKTEN.

 Technisch „State of the Art“

 SAP-Basis

 Umfassende Gesamtlösung

 Zukunftssicher

 Individuell

 Integrativ

 Fachlich immer aktuell
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 GKV-anforderungsgerechte 
Regelwerke

 GKV-spezifische 
versicherungsrechtliche und 
leistungsrechtliche 
Anspruchsprüfungen

 spezielle Übersichten
 Datenträgeraustausch
 Bearbeitung von Massendaten

GKV-BRANCHENLÖSUNG OSCARE®

OSCARE®. EINE PLATTFORM FÜR ALLE 
PROZESSE.
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oscare® ist das IT-Herzstück 

in der gesetzlichen Krankenversicherung

GKV-BRANCHENLÖSUNG OSCARE®

AUF DEN PUNKT GEBRACHT.
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VIELEN DANK FÜR IHRE

AUFMERKSAMKEIT


