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DISCLAIMER FÜR DIE OSCARE® ROADMAPS

Diese Roadmap repräsentiert die aktuelle Planung 

für oscare®-Produktbestandteile und kann ohne 

weitere Ankündigung Änderungen unterliegen. 

Dieses Dokument kann jederzeit ohne 

Vorankündigung von AOK Systems GmbH 

geändert werden. 

Das Dokument ist für AOK Systems GmbH nicht 

bindend zu einem bestimmten Geschäftsverlauf, 

einer bestimmten Produktstrategie und/oder 

Entwicklung.

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK



INHALT
▪ oscare® Roadmaps – Was ist das?

▪ Überblick oscare® Versicherung / Stammdaten / Telematik

▪ Roadmap oscare® Versicherung / Stammdaten / Telematik

▪ Produktzielbild oscare® und abhängige Roadmaps

26.05.2025 | © Copyright AOK Systems GmbH 2025 | GKV-Roadmap - öffentlich 3

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK
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OSCARE® ROADMAPS – WAS IST DAS?

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

Zusätzlich gibt es das Produktzielbild oscare®, das die 

strategische Entwicklung des Gesamtproduktes in einer 

übergeordneten Flughöhe vorzeichnet und damit die 

Grundlage für die Ebene der Roadmaps darstellt.

Die AOK Systems GmbH, oscare® und unsere 

Kunden befinden sich in einem Umbruch.

Über Roadmaps werden anstehende, markante 

Meilensteine für die Weiterentwicklung dargestellt, um 

innovative Schritte frühzeitig erkennen und in konkreten 

Produktplanungen berücksichtigen zu können.

Die oscare® Roadmaps gliedern sich in drei zeitliche 

Bereiche:

▪ die derzeit laufenden Entwicklungen und 

bereitzustellenden Neuerungen

▪ die zeitnah geplanten Weiterentwicklungen sowie

▪ eine Aussicht auf die zukünftige 

Produktgestaltung
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ZIELE, DIE WIR MIT DEN ROADMAPS VERFOLGEN

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

ProduktzielbildTransparenz

Frühzeitige

Einbindung

Planungs-
sicherheit

Interne

Leitplanken



OSCARE® CITY

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK
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EIN OSCARE® - ACHT PRODUKTSUITEN

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

Querschnitt 

Fachliche Prozesse

Customer Connected 

Services

Input-/Output-

management

Leistungs-

management

Beiträge / Finanzen Business Intelligence & 

Analytics

Kundenbeziehungs-

management
Versicherung / 

Stammdaten / Telematik



ÜBERBLICK OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

26.05.2025 | © Copyright AOK Systems GmbH 2025 | GKV-Roadmap - öffentlich 9



26.05.2025 | © Copyright AOK Systems GmbH 2025 | GKV-Roadmap - öffentlich 10

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

Stammdaten  Privatkundenmanagement und 

Meldeverfahren
Beitragsberechnung Telematikprodukte



ÜBERBLICK OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK
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ÜBERBLICK OSCARE® 

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

In der Produktsuite werden die Mitglieds- und Versicherungs-
zeiten inkl. der Beitragsberechnung für Selbstzahler, Prozesse 
für die elektronische Gesundheitskarte, Produkte der 
Telematik/-infrastruktur sowie die Stammdaten der 
Geschäftspartner gemanagt. 

Insbesondere geht es in der Produktsuite oscare® 
Versicherung / Stammdaten / Telematik um folgende Themen:

▪ Businesspartner Firmen-, Privatkunden und Leistungserbringer

▪ Privatkundenmanagement und Meldeverfahren

▪ elektronische Gesundheitskarte

▪ Produkte im Telematik-Umfeld und der Telematikinfrastruktur
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 1/17

oscare® A1-Verfahren (Entsendung) 

inkl. A1-MV

▪ beinhaltet das Meldeverfahren A1 

zwischen Arbeitgeber und Krankenkasse

für Beschäftigte, Selbständige, Beamte, 

Beschäftigte im öffentlichen Dienst und 

Hochseeschiffer

▪ beinhaltet das Meldeverfahren an den 

ausländischen Versicherungsträger (EESSI 

ausgehend)

▪ beinhaltet das Meldeverfahren der DVKA an 

die Krankenkassen (EESSI eingehend)

oscare® ESVA
▪ Entsendung in Abkommensstaaten

oscare® Arbeitnehmer und arbeitnehmer-
ähnliche Personen

▪ beinhaltet das Meldeverfahren DEÜV für 
Arbeitnehmer und arbeitnehmerähnlicher Personen
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 2/17

oscare® Arbeitslose inkl. DÜBAK-MV

▪ beinhaltet das Meldeverfahren DÜBAK für 

Bezieher von Arbeitslosengeld und Bürgergeld

oscare® Abruf zuständige Krankenkasse

▪ meldepflichtige Stellen können elektronisch 

einen Abruf der zuständigen Krankenkasse 

durchführen

oscare® Auftragsfall

▪ Schnittstelle zur Anlieferung von Datensätzen nach 
§ 264 SGB V für betreute Sozialhilfeempfänger über 
Automatisierung/Dunkelverarbeitung (APD)

▪ Anlage/Änderung von Versicherungszeiten für betreute 
Sozialhilfeempfänger, Asylbewerber, Betreute nach dem 
Asylbewerberleistungsgesetz, Betreute nach öffentlicher 
Jugendhilfe, Betreute im Rahmen der Übernahme der 
Krankenbehandlung (§ 264 Abs. 1 SGB V)

▪ Anlage/Änderung betreuter Ausländer bei ein- und 
ausgehenden Meldungen (ZWR-E / ZWR-A)
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 3/17

oscare® beitragsfreie Zeiten inkl. 

DEÜV-MV

▪ beinhaltet die maschinelle (aus Claims-

Schnittstelle) und manuelle Anlage und 

Pflege von beitragsfreien Zeiten und 

Entgeltersatzleistungs-/Anrechnungszeiten 

sowie die Weiterleitung von Meldung an 

die DRV im Rahmen des Meldeverfahren 

DEÜV

oscare® elektronische Gesund-

heitskarte

▪ Verfahren der Lichtbildeinholung bzw. 

Ausschluss als Voraussetzung zur 

Erstellung einer eGK

▪ Anlage/Änderung einer elektronischen 

Gesundheitskarte

▪ Steuerung von eGK-Prozessen

oscare® connect eGK

▪ Bereitstellung von Daten und Prozessen 

im Zusammenhang mit der elektronischen 

Gesundheitskarte (Kartendaten, Karten 

bestellen und stornieren)
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 4/17

oscare® Kassenwahlrecht

▪ beinhaltet das Meldever-

fahren zwischen den 

Krankenkassen hinsichtlich 

der Krankenkassen-

wechselprozesse

oscare® Freiwillige 
Versicherung

▪ Prozesse im Verfahren freiwillig 
Versicherte/Selbstzahler

▪ Einkommensbefragung durch 
Report (Klassik)

▪ Einkommensbefragung durch 
Vorgänge

▪ APD für den Prozess der 
Einkommensbefragung

▪ KB9-Statistik

▪ Berechnung von Beiträgen in 
PKM und Übergabe an das 
Beitragskonto nach FSCD

▪ Online-Beitragsrechner

oscare® 
Familienversicherung

▪ beinhaltet das MV-
Familienversicherung

▪ Anlage/Änderung von 
Familienversicherungszeiten

▪ Automatisierung/ 
Dunkelverarbeitung (APD) 
des Bestandspflege-
prozesses und der 
Neuaufnahme für die 
Familienversicherung



26.05.2025 | © Copyright AOK Systems GmbH 2025 | GKV-Roadmap - öffentlich 17

MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 5/17

oscare® nachgehender 
Leistungsanspruch

▪ Prozesse im Verfahren 
nachgehender Leistungs-
anspruch

oscare® Künstlersozialkasse
▪ beinhaltet das erweiterte 

Meldeverfahren zwischen den 
Krankenkassen und der 
Künstlersozialkasse

oscare® MELD

▪ beinhaltet das Meldeverfahren 

MELD (MELBH) zur Annahme 

und Verarbeitung von 

Personenstammdaten der 

Einwohnermeldeämter, die 

von der DRV übermittelt werden

oscare® Qualifizierter 

Meldungsdialog inkl. 

DEÜV-MV 

▪ beinhaltet das Meldeverfahren 

DEÜV für Prozesse zum 

Qualifizierten Meldedialog 

(QMD) und für Künstler und 

Publizisten (MV-KSK)
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 6/17

oscare® Rentner inkl. 

KVdR-MV

▪ beinhaltet das Meldeverfahren 

zur Krankenversicherung der 

Rentner zwischen den 

Krankenkassen (KVKV) 

und deren Folgeprozesse

▪ beinhaltet das Meldeverfahren 

zur Krankenversicherung 

der Rentner zwischen 

Krankenkasse und Renten-

versicherungsträger 

(KVdRA, KVRV, RVKV) 

und deren Folgeprozesse

oscare® Rehabilitanden

▪ Prozesse im Verfahren 

berufsfördernder und 

medizinischer Rehabilitation oscare® RV-/ KV-Nummer-

vergabe 

▪ beinhaltet die Anlage und 

Pflege von KVNR und VSNR im 

Rahmen der Meldeverfahren 

KNVER (für KVNR) und DEÜV 

(für VSNR), die Nutzungszeit-

räume der KVNR im KVNR-VZ 

und das maschinelle KVNR-

Clearingverfahren



26.05.2025 | © Copyright AOK Systems GmbH 2025 | GKV-Roadmap - öffentlich 19

MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 7/17

oscare® sonstige RSA-

Zeiten

▪ beinhaltet die Anlage und 

Pflege von RSA-relevanten 

Versicherungszeiten auf der 

Grundlage von DEÜV-

Versicherungszeiten

oscare® sonstige pflege-

versicherungspflichtige 

Personen

▪ Prozesse im Verfahren sonstige 

pflegeversicherungspflichtige 

Personen

oscare® Studenten inkl. 

Studenten-MV

▪ Prozesse im Verfahren Student

▪ Abbildung des maschinellen 

Meldeverfahrens zwischen den 

Hochschulen und den Kranken-

kassen (KVdS)
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 8/17

oscare® Versorgungs-
empfänger inkl. Zahlstellen-
MV

▪ beinhaltet das Meldeverfahren 
zwischen den Krankenkassen 
und Zahlstellen (Zahlstellen-
meldeverfahren) und deren 
Folgeprozesse, die manuelle 
Anlage und Pflege

▪ von ausländischen Renten (für 
Pflicht-/Familien-/freiwillig 
Versicherte) und Arbeits-
einkommen aus nicht 
selbständiger Tätigkeit (für 
Pflicht-/Familienversicherte) und

▪ die Abbildung der Prozesse für 
den § 255 SGB V

oscare® versicherungs-

pflichtige Pflegepersonen 

inkl. DEÜV-MV

▪ beinhaltet die maschinelle 

(aus Claims-Schnittstelle) und 

manuelle Anlage und Pflege 

von Versicherungszeiten für 

versicherungspflichtige 

Pflegepersonen (RV, ALV) 

sowie die Weiterleitung von 

Meldung mit RV-Pflicht an

die DRV im Rahmen des 

Meldeverfahren DEÜV

oscare® Vorversicherungs-

zeiten

▪ beinhaltet sowohl die manuelle 

Anlage und Pflege als auch 

die maschinelle Anlage von 

Vorversicherungszeiten aus 

anderen Fachverfahren (z. B. 

KVKV)
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 9/17

oscare® Wehr- und 

Ersatzdienst

▪ Prozesse im Verfahren 

Wehr- und Ersatzdienst

oscare® Wahltarif 

Krankengeld

▪ Prozesse im Verfahren 

Wahltarif Krankengeld

oscare® Zeiten MEEL

▪ beinhaltet die maschinelle 

(aus Claims-Schnittstelle) 

und manuelle Anlage und 

Pflege von Versicherungs-

zeiten zur Mitgliedschaft 

wegen Entgeltersatzleistungen/ 

Arbeitskampf
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® VERSICHERUNG         

 

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 10/17

oscare® IdP Kontenverwaltung

▪ Oberfläche/Anwendung zur Administration 

von IdP-Konten im Business Partner

oscare® Ersatzbescheinigung für eGK

• Beantragung einer Ersatzbescheinigung für 

eGK durch einen Leistungserbringer, den 

Versicherten selbst oder einen Sachbearbeiter 

(Dialog)
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® BUSINESSPARTNER        

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 11/17

oscare® Businesspartner SEPA

▪ Anlage/Änderung von Bankverbindungen 

für Privatkunden

▪ benutzerfreundliche Fiori-Oberfläche zur 

Vereinfachung der manuellen Speicherung/ 

Änderung der SEPA-Mandate für 

Privatkunden

oscare® Businesspartner Stammdaten

▪ Erfassung/Änderung von Stammdaten der 

Geschäftspartner in oscare® und Speicherung von 

Beziehungen zwischen den Geschäftspartnern 
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® BUSINESSPARTNER        

   

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 12/17

oscare® Businesspartner Steuer-ID

▪ Anlage der Steuer-ID über den Kanal 

Beleglesung

▪ benutzerfreundliche Fiori-Oberfläche zur 

Vereinfachung der manuellen Speicherung/ 

Änderung der Steuer-ID

oscare® Erweiterung und Flexibilisierung von 

Leistungserbringerdaten 

▪ ermöglicht den Krankenkassen, die Stammdaten der 

Leistungserbringer aus unterschiedlichen Datenquellen 

zu aktualisieren und eine qualitativ hochwertige 

Datengrundlage zu schaffen
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® BUSINESSPARTNER        

   

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 13/17

oscare® Firmenkunden

▪ Erfassung/Änderung von Stammdaten der 

Firmenkunden in oscare® und Speicherung 

von Beziehungen zwischen den 

Geschäftspartnern 

▪ Anlage/Änderung von Bankverbindungen 

für Firmenkunden, benutzerfreundliche 

Fiori-Oberfläche zur Vereinfachung der 

manuellen Speicherung/Änderung der 

SEPA-Mandate

oscare® connect Firmenkunden Stammdaten

▪ Bereitstellung von Stammdaten aus Businesspartner als 

Domäne Firmenkunden

oscare® Leistungserbringer

▪ allgemeine Weiterentwicklungen bei den 

Leistungserbringerstammdaten
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® BUSINESSPARTNER        

   

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 14/17

oscare® Privatkunden

▪ beinhaltet alle Produktfunktionen zur 

Authentifizierung und eGovernment

oscare® connect Privatkunden und 

Stammdaten

▪ Microservices für Privatkunden

oscare® elektronische Patientenakte (ePA)

▪ Abbildung der relevanten Daten zur Nutzung 

der elektronischen Patientenakte, im UI 

für das Kontenverwaltungssystem 

(Widerspruchsmanagement) und 

Ombudsprozesse, Dokumentenscan 

und Einstellen in die ePA

▪ Bereitstellung der ePA-Abrechnungsdaten aus 

dem oscare®  Fachverfahren (eAD)
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® BUSINESSPARTNER        

   

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 15/17

oscare® Retourenmanagement Briefe 

eGK

▪ automatisierte Bearbeitung von eGK-

Retouren

oscare® Retourenmanagement Briefe

▪ Report zur Anlage eines Unzustellbarkeits-

kennzeichens + Fachinfomerkmals bei Retouren 

ohne Vorhandensein einer neuen Adresse
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® TELEMATIK           

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 16/17

▪ eGK Kartenprüftool

▪ lokales Windows Programm zur Prüfung 
von eGK‘s auf technische Unversehrtheit 
und Funktionsfähigkeit

▪ oscare® Basis Consumer

▪ gematik konformer Basis Consumer zur 
Nutzung von KIM sowie weiterer Produkte 
der Telematikinfrastruktur

oscare® KAMS

▪ Kartenmanagement von eGK‘s, Erzeugung 

des Produktionsauftrages an Personalisierer, 

Update und Sperren von eGK‘s und 

zugehörigen Zertifikaten, Erzeugung von 

PIN und PUK sowie PIN-Brief Aufträgen
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® TELEMATIK           

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 17/17

▪ oscare® VSDD

▪ Versichertenstammdatendienst für eGK inkl. 

UFS-Fachdienst, Datenversorgung VSDE 

und Erweiterung datenbankneutraler 

Replikationsservice VSDE-VSDD oscare® TIM
▪ Bereitstellung Telematik Messenger 

Fachdienst (TIM 2.0) für Kostenträger
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 1/6

In der Produktsuite Versicherung / Stammdaten / Telematik planen wir im Rahmen der 

Digitalisierung neue Produkte zu entwickeln und die bestehenden um weitere Funktionen 

sowie Services auszubauen. Die Kundenberater sollen durch einen hohen Grad an 

Prozessautomatisierungen entlastet sowie mit smarten und userzentrierten Oberflächen in 

ihrer Tätigkeit unterstützt werden. 

Die Umstellung auf technologisch neue smarte Benutzeroberflächen ist hier ein wichtiger 

Bestandteil, um die wichtigsten Informationen bereitzustellen und die weitere Bearbeitung 

effizient zu ermöglichen.

Unseren besonderen Fokus legen wir dabei auf die Standardisierung und Automatisierung 

in unseren Produkten und Prozessen, um die Prozesseffizienz zu erhöhen.
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MANAGEMENT SUMMARY  

OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 2/6

Mit den Produkten im Bereich Telematik werden Funktionen zur Anbindung an die 

Telematik-Infrastruktur sowie Services für Versicherte bereitgestellt. Der weitere 

Ausbau folgt nach dem Umsetzungsplan der gesetzlichen Vorgaben.
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK         

 

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 3/6

Businesspartner Stammdaten

Neue gesetzliche Herausforderungen im Rahmen der Digitalisierung werden uns auch im 
Jahr 2025 fortfolgend begleiten. 

Der Adressabgleich mit den Meldebehörden, 2023 produktiv gegangen, wird im Jahr 2025 
optimiert und an den Anforderungen der Kundenberatung angepasst.

Den gesetzlichen Anforderungen an die registerführenden Stellen tragen wir Rechnung 
und beginnen im Jahr 2025 mit der Konzeption und Herstellung zum Identitätsdatenabruf 
(IDA) nach dem National-Once-Only-Technical-Systems (NOOTS) und der Anbindung an 
das Datenschutzcockpit (DSC). 
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 4/6

Leistungserbringer

Mit dem oscare® KIM-Stammdaten-Extraktor streben wir eine sehr schnelle Aktualisierung der 

Leistungserbringerstammdaten an.
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 5/6

Versicherung/Privatkundenmanagement

Im Bereich der Versicherungsprozesse arbeiten wir weiter an der Automatisierung und Standardisierung inkl. 

Harmonisierung der digitalen Eingangskanäle. Dabei spielen insbesondere kommende gesetzliche Anforderungen, 

bei den Meldeverfahren eine große Rolle. Auch wollen wir dem Versicherten die Möglichkeit bieten, über 

Selfservices Prozesse auszulösen. Diese sollen automatisiert verarbeitet und End2End ausgebaut werden. 

Weitere Handlungsfelder sind:

▪ intelligente Workitems

▪ weitere smarte Oberflächen 

▪ neue Datenaustauschverfahren, z.B. bei der Entsendung von Personen in Abkommenstaaten

▪ Zusammenführung der GKV-internen Meldeverfahren wegen Krankenkassenwechsel

▪ Bereitstellung von Nachweisen und Bescheinigungen in der EU-Wallet



26.05.2025 | © Copyright AOK Systems GmbH 2025 | GKV-Roadmap - öffentlich 35

MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK         

  

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK 6/6

Telematik

Die Digitalisierungsstrategie für das Gesundheitswesen und die Pflege des Bundesministeriums für Gesundheit ist 

ein wichtiger Wegweiser und enthält Meilensteine für die Zukunft. Erste Gesetze wurden verabschiedet oder sind 

in Arbeit. Die gematik GmbH spielt hier im Rahmen der Erarbeitung und Veröffentlichung von Fachkonzepten und 

Spezifikationen eine wichtige partnerschaftliche Rolle.

Ab 2025 werden Veränderungen auf die Versicherten und Akteure im Gesundheitswesen zukommen, z. B.:

▪ 2025 TI-Messenger 2.0

▪ 2025 elektronische Patientenakte für alle – Optimierungen und neue gesetzliche Anforderungen

▪ 2025/ 2026 Versichertenstammdaten-Management VSDM 2.0



OSCARE® VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

ROADMAP
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ROADMAP - OSCARE® VERSICHERUNG / 

STAMMDATEN / TELEMATIK

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen
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ROADMAP - OSCARE® VERSICHERUNG

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ oscare® Familienversicherung

▪ Abschluss Entwicklung und Start 

Erstanwender zur Ablöse APD classic 

auf APD4HANA für Familienfragebogen 

und FAMI-Feststellungsbogen

▪ Meldeverfahren zum 

Krankenkassenwechsel: Umstellung 

FAMI-MV auf XML, Integration GKV-

internes FAMI-MV ins KWR-Verfahren

▪ oscare® Ersatzbescheinigung für eGK

▪ Konzeption/Umsetzung/Änderung 

bestehender Software in Abhängigkeit 

zur Entscheidung bei VSDM 2.0

1/12

▪ oscare® Familienversicherung

▪ Konzeption und Entwicklung zur Ablöse 

APD classic auf APD4HANA für 

Familienfragebogen und FAMI-

Feststellungsbogen

▪ Meldeverfahren zum Krankenkassenwechsel: 

Umstellung FAMI-MV auf XML, Integration 

GKV-internes FAMI-MV ins KWR-Verfahren

▪ oscare® Ersatzbescheinigung für eGK

▪ Bereitstellung einer Schnittstelle für die 

Versicherten-APP der Krankenkasse

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen
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ROADMAP - OSCARE® VERSICHERUNG

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ oscare® Freiwillige Versicherung

▪ Fertigstellung und Start Erstanwender

zur Ablöse APD classic auf APD4HANA 

für EBF-Einkommensfragebogen

▪ automatische Aktualisierung von 

Klärfällen

▪ oscare® elektronische Gesundheitskarte

▪ Konzeption und Entwicklung zur Ablöse 

APD classic auf APD4HANA für Lichtbild

▪ Bereitstellung der EHIC in der EU Wallet: 

Start Arbeitsgruppe beim GKV-SV/ 

DVKA, Schaffung fachliche, rechtliche 

Grundlagen

    

2/12

▪ oscare® elektronische Gesundheitskarte

▪ Start Erstanwender zur Ablöse APD 

classic auf APD4HANA für Lichtbild

▪ Bereitstellung der EHIC in der EU 

Wallet: Arbeitsgruppe bei dem GKV-SV/ 

DVKA, fachliche, rechtliche Grundlagen 

und technische Abstimmungen

▪ neue Kartengeneration lt. gematik – 

Roadmap

    

    

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen

▪ oscare® elektronische 

Gesundheitskarte

▪ Bereitstellung der EHIC in der EU 

Wallet: Arbeitsgruppe bei dem 

GKV-SV/ DVKA, fachliche, 

rechtliche Grundlagen und 

technische Abstimmungen
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ROADMAP - OSCARE® VERSICHERUNG

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ oscare® Auftragsfall

▪ Konzeption und Entwicklung zur Ablöse 

APD classic auf APD4HANA für 

zwischenstaatliche Regelungen, 

Registrierungen nach § 264 SGB V

▪ oscare® Rentner inkl. KVdR-MV

▪ Technisches Unterstützungstool zur   

Berechnung der Beitragserstattung nach      

     § 231 SGB V – Start Konzeption

▪ Meldeverfahren zum 

Krankenkassenwechsel: Integration GKV-

internes KVKV-MV ins KWR-Verfahren

3/12

▪ oscare® A1-Verfahren (Entsendung) inkl. 

A1-MV

▪ Bereitstellung der A1-Bescheinigung 

in der EU Wallet – Umsetzung

▪ oscare® Rentner inkl. KVdR-MV

▪ Integration GKV-internes KVKV-MV 

ins KWR-Verfahren

▪ oscare® Auftragsfall

▪ Start Erstanwender zur Ablöse APD 

classic auf APD4HANA für 

zwischenstaatliche Regelungen, 

Registrierungen nach § 264 SGB V

▪ oscare® Rentner inkl. KVdR-MV

▪ Technisches Unterstützungstool zur   

Berechnung der Beitragserstattung 

nach § 231 SGB V – Fortführung 

Konzeption und Umsetzung

▪ Meldeverfahren zum 

Krankenkassenwechsel: Integration GKV-

internes KVKV-MV 

ins KWR-Verfahren

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen
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ROADMAP - OSCARE® VERSICHERUNG

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

 

▪ oscare® A1-Verfahren (Entsendung) inkl. 

A1-MV

▪ Entsendung in Sozialversicherungs-

abkommensstaaten

▪ Bereitstellung der A1-Bescheinigung in 

der EU Wallet: Arbeitsgruppe der DVKA

▪ oscare® Kassenwahlrecht

▪ Löschung von KWR-Daten 

bei Unzuständigkeit

4/12

▪ oscare® A1-Verfahren (Entsendung) inkl. 

A1-MV

▪ Bereitstellung der A1-Bescheinigung 

in der EU Wallet – Konzeption

▪ oscare® Versorgungsempfänger inkl. ZMV

▪ elektronisch unterstützte 

Zahlstellenprüfung (Beitragsüberwachung 

bei den Zahlstellen) – Konzeption

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen

▪ oscare® Versorgungsempfänger 

inkl. ZMV

elektronisch unterstützte 

Zahlstellenprüfung 

(Beitragsüberwachung bei den 

Zahlstellen) – Entwicklung
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ROADMAP - OSCARE® VERSICHERUNG

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

 

▪ oscare®  ESVA

▪ neues DTA für Entsendung 

in Abkommensstaaten 

(zwischenstaatliches Recht)

▪ Umbau des UI‘s von PKM hin zu smarten 

und userzentrierten Oberflächen

▪ Services für Unified Desktop

▪ oscare® ombud2ePA und oscare® 

ePA4ALL objection management

▪ oscare® Studenten inkl. Studenten-MV

▪ neue Produktfunktion zur Befreiung 

von der KVdS

5/12

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen

▪ Automatische Aktualisierung von 

Klärfällen 

▪ mit Schwerpunkt 

Privatkundenmanagement

▪ Umbau des UI‘s von PKM hin 

zu smarten und userzentrierten 

Oberflächen

▪ Services für Unified Desktop

▪ Systemprüfung durch ITSG

▪ Meldeverfahren

▪ Systemprüfung durch ITSG

▪ Meldeverfahren
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ROADMAP - OSCARE® VERSICHERUNG

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

 

▪ oscare® RV-/KV-Nummernvergabe

▪ stichtagsbezogener KVNR-Abgleich 

über das Gesamtsystem vor initialer 

ePA-Aktenanlage

▪ Optimierungen im Rahmen der Richtlinie 

zum § 290 SGB V

▪ oscare® connect Monitoring

▪ Produkterweiterung Monitoring-Tool 

für ePA4ALL - Konzeption

▪ Überführung des CRM ins CORE

▪ Rollout bis 2027

6/12

▪ oscare® RV-/KV-

Nummernvergabe

• Optimierungen im Rahmen 

der RL zum § 290 SGB V

▪ oscare® connect Monitoring

• Produkterweiterung 

Monitoring-Tool für ePA4ALL - 

Umsetzung

▪ Überführung des CRM 

ins CORE

▪ Rollout bis 2027

▪ Überführung des CRM 

ins CORE

▪ Abschluss Rollout in 2027

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen



26.05.2025 | © Copyright AOK Systems GmbH 2025 | GKV-Roadmap - öffentlich 44

ROADMAP - OSCARE® STAMMDATEN

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ oscare® Leistungserbringer

▪ oscare® KIM-Stammdaten-Extraktor 

möglichst tagaktuelle Stammdaten-

replikation – Konzeption

▪ oscare® Leistungserbringer

▪ Datenannahme und Speicherung zur 

Qualitätssicherung in der psychiatrischen 

und psychosomatischen Versorgung

7/12

▪ oscare® Leistungserbringer 

▪ oscare® KIM-Stammdaten-Extraktor 

möglichst tagaktuelle Stammdaten-

replikation – Umsetzung

▪ Datenannahme und Speicherung 

zur  Qualitätssicherung für Früh- 

und Reifgeborene

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen
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ROADMAP - OSCARE® STAMMDATEN

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ oscare® connect Firmenkunden 

Stammdaten

▪ Schaffung einheitlich wieder verwendbarer 

Stammdatenservice     

▪ oscare® Privatkunden

▪ PUEG: Digitales Verfahren zur Erhebung 

und Nachweis berücksichtigungsfähiger 

Kinder in der PV – Fertigstellung

▪ oscare® eGovernment-Melderegister: 

Optimierung des Adressabgleiches 

bei Retouren und Adressänderungen

     

8/12

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen
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ROADMAP - OSCARE® STAMMDATEN

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ oscare® Businesspartner Stammdaten

▪ Optimierung Syntaxprüfung

▪ Optimierung der Kommunikationen zu 

Betreuer/ Bevollmächtigten, Anpassungen

     im Outputmanagement: Konzeption/

     Umsetzung

▪ Identitätsdatenabruf (IDA), Datenschutz-

cockpit (DSC), NOOTS: Konzeption/Start 

Umsetzung RegMog 

▪ Abbildung der Gerichtsdaten in oscare® BP: 

Ladeimport Datenbank Justizministerium 

BaWü

▪ Start Systemprüfung durch ITSG

▪ DSAK: Widerruf SEPA-Lastschrift 

9/12

▪ oscare® Businesspartner Stammdaten

▪ Optimierung Syntaxprüfung

▪ Optimierung der Kommunikationen zu 

Betreuer/Bevollmächtigten, Anpassungen

     im Outputmanagement: Umsetzung

▪ Identitätsdatenabruf (IDA), Datenschutzcockpit 

(DSC), NOOTS: Umsetzung RegMog, 

Pilotierung und Start Rollout

▪ Anbindung an Vollmachtsdatenbank (VDB) 

in der Sozialversicherung - Konzeption

▪ Systemprüfung durch ITSG

▪ Meldeverfahren

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen

▪ oscare® Businesspartner 

Stammdaten

▪ Identitätsdatenabruf (IDA), 

Datenschutzcockpit (DSC), NOOTS:  

Rollout bis Ende 2027

▪ Konzeption/ Umsetzung Verwendung 

Sonderzeichensatz nach UTF-8 Ende 

2028 – Produktivsetzung in 2030

▪ Anbindung an Vollmachtsdatenbank 

(VDB) in der Sozialversicherung – 

Umsetzung/ Produktivsetzung 2028

▪ Systemprüfung durch ITSG

▪ Meldeverfahren
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ROADMAP - OSCARE® STAMMDATEN

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ Überführung des CRM ins CORE

▪ Rollout bis 2027

10/12

▪ Überführung des CRM ins CORE

▪ Abschluss Rollout in 2027

▪ Überführung des CRM ins CORE

▪ Rollout bis 2027

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen
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ROADMAP - OSCARE® TELEMATIK

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ oscare® elektronische Patientenakte (ePA)

▪ oscare® ePA4ALL objection management, 

oscare® ombud2ePA, oscare® scan2ePA, 

oscare® eAD 2.0 – Optimierungen und 

Erweiterungen

▪ Technische Absicherung der Nutzung 

der KVNR

▪ ePA - gematik Release 3.0.5: Hinweise 

auf individuelle Gesundheitsgefahren 

einstellen - § 25b SGB V

▪ Elektronische Abrechnungsdaten – 

Umstellung auf FHIR-Format 

(strukturierte Nachrichten) – Start  

Arbeitsgruppe beim GKV-SV

▪ oscare® VSDD

▪ Umsetzung Fachdienstrelease 2025

11/12

▪ oscare® elektronische Patientenakte (ePA)

▪ ePA - gematik Release 3.1.0

▪ Elektronische Abrechnungsdaten – 

Umstellung auf FHIR-Format (strukturierte 

Nachrichten) – Konzeption oscare® eAD 3.0

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen
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ROADMAP - OSCARE® TELEMATIK

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ oscare® VSDM 2.0

▪ Konzeption/Entwicklung zu VSDM 2.0

▪ oscare® TIM

▪ Anbindung von TIM 2.0 (TIM-Client) an 

die oscare® Kernsysteme für den 

Sofortnachrichtenaustausch zwischen 

Versicherten und Krankenkassen 

automatische Speicherung des 

Chatverlaufes und Kontaktes, Annahme 

von Dokumenten und Veraktung in 

oscare® Document Service

▪ oscare® Basis Consumer

▪ oscare® Basis Consumer Maintenance 

2025 in der PTV 1.9.0-4 (u.a. Wechsel 

auf ECC-Verschlüsselung, Rückbau 

KIM-Anwendungskennzeichen)

12/12

▪ oscare® VSDM 2.0

▪ Fertigstellung und Produktivsetzung 

VSDM 2.0

▪ oscare® VSDD

▪ Parallelbetrieb zu oscare® VSDM 2.0 

bis zur gesetzlichen Abkündigung

▪ oscare® Basis Consumer

▪ oscare® Basis Consumer Maintenance 

2026 in der PTV 1.9.0-5

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen
aktuell laufende Entwicklungen

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen



OSCARE® & ABHÄNGIGE ROADMAPS

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK
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ABHÄNGIGE ROADMAPS

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

CUSTOMER

CONNECTED SERVICES

Stammdatenservice

Webservice für eGK

KUNDENBEZIEHUNGS-

MANAGEMENT

Selfserviceprozesse aus 

Onlineanwendungen, Apps, etc.

Chat- und Botlösungen für eGK-

Massenprozesse

Zu berücksichtigende weitere Roadmaps

INPUT-/ OUTPUT-
MANAGEMENT 

Neue Datenaustausch-
verfahren

Umstellung von APD 
classic auf APD4HANA
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ABHÄNGIGE ROADMAPS

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

LEISTUNGSMANAGEMENT

oscare® Rehabilitanden

oscare® Auftragsfall

Zu berücksichtigende weitere Roadmaps

BEITRÄGE / FINANZEN

oscare® Beitragseinzug 

Gesamtsozialversicherungsbeitrag



IHRE ANSPRECHPARTNERIN

AOK Systems GmbH

Kortrijker Str. 1, 53177 Bonn

Mobil: +49 173 231 7285 

E-Mail: Doreen.Ehrlich@sys.aok.de

Doreen Ehrlich

Product Suite Managerin
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VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

mailto:Doreen.Ehrlich@sys.aok.de
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ABKÜRZUNGSVERZEICHNIS

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

Kürzel Bedeutung

MV Meldeverfahren

XML Textbasiertes Datenformat (eXtensible Markup Language)

UTF8 8-Bit UCS (Universal Coded Character Set) Transformation Format / Kodierung 

für Unicode-Zeichen

UI User Interface

KSK Künstlersozialkasse

ZLEI Zentraler Leistungserbringer 

DTA Datenträgeraustausch

BG Berufsgenossenschaft

EESSI Electronic Exchange of Social Security Information

ZWR Zwischenstaatliches Recht

eGK Elektronische Gesundheitskarte
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ABKÜRZUNGSVERZEICHNIS

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

Kürzel Bedeutung

eAD Elektronische Abrechnungsdaten

ePA elektronische Patientenakte

KVNR-VZ Krankenversichertennummernverzeichnis

IdP Identity Provider

KIM Kommunikation im Medizinwesen

KTR Kostenträger

KOM-LE Kommunikation - Leistungserbringer

VSDD Versichertenstammdatendienst

VSDE Versichertenstammdatenextraktor

UFS Update Flag Service

TIM Telematikinfrastruktur-Messenger

KAMS Karten-Applikations-Management-System
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ABKÜRZUNGSVERZEICHNIS

VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

Kürzel Bedeutung

ESVA Entsendung in Sozialversicherungsabkommensstaaten

DEÜV Datenerfassung- und Übermittlungsverordnung

DÜBAK Datenübermittlung Bundesagentur für Arbeit / Krankenkasse

DRV Deutsche Rentenversicherung

PKM Privatkundenmanagement

FSCD Financial Services Collections and Disbursements

KVdS Krankenversicherung der Studenten

VSDM Versichertenstammdatenmanagement

KWR Krankenkassenwahlrecht

EHIC European Health Insurance Card

ECC-Verschlüsselung Elliptic Curve Cryptography



VERSICHERUNG / STAMMDATEN / TELEMATIK

▪ AUFMERKSAMKEIT

VIELEN DANK FÜR IHRE
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