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DISCLAIMER FÜR DIE OSCARE® ROADMAPS

Diese Roadmap repräsentiert die aktuelle Planung 

für oscare®-Produktbestandteile und kann ohne 

weitere Ankündigung Änderungen unterliegen. 

Dieses Dokument kann jederzeit ohne 

Vorankündigung von AOK Systems GmbH 

geändert werden. 

Das Dokument ist für AOK Systems GmbH nicht 

bindend zu einem bestimmten Geschäftsverlauf, 

einer bestimmten Produktstrategie und/oder 

Entwicklung.
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OSCARE® ROADMAPS – WAS IST DAS?

LEISTUNGSMANAGEMENT

Zusätzlich gibt es das Produktzielbild oscare®, das die 

strategische Entwicklung des Gesamtproduktes in einer 

übergeordneten Flughöhe vorzeichnet und damit die 

Grundlage für die Ebene der Roadmaps darstellt.

Die AOK Systems GmbH, oscare® und unsere 

Kunden befinden sich in einem Umbruch.

Über Roadmaps werden anstehende, markante 

Meilensteine für die Weiterentwicklung dargestellt, um 

innovative Schritte frühzeitig erkennen und in konkreten 

Produktplanungen berücksichtigen zu können.

Die oscare® Roadmaps gliedern sich in drei zeitliche 

Bereiche:

▪ die derzeit laufenden Entwicklungen und 

bereitzustellenden Neuerungen

▪ die zeitnah geplanten Weiterentwicklungen sowie

▪ eine Aussicht auf die zukünftige 

Produktgestaltung
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ZIELE, DIE WIR MIT DEN ROADMAPS VERFOLGEN

LEISTUNGSMANAGEMENT
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ÜBERBLICK OSCARE®

SACHLEISTUNGEN

LEISTUNGSMANAGEMENT

In dieser Roadmap werden mehrere Produkte und 

Produktfunktionen aus dem oscare® Portfolio 

zusammengefasst.

▪ Alle Produkte bieten die 

Ausprägung Grundfunktion

▪ Produkte verfügen ggf. über 

(optionale) Zusatzfunktionen

▪ oscare® allg. Sachleistungsprozesse

▪ oscare® DiGA

▪ oscare® Fahrkosten

▪ oscare® Haushaltshilfe

▪ oscare® Hebammen

▪ oscare® Heilmittel

▪ oscare® Hilfsmittel

▪ oscare® Hospiz/SAPV

▪ oscare® Kurzzeitpflege KV

▪ oscare® Leistungsmanagement 

Querschnitt

▪ oscare® Psychotherapie
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ÜBERBLICK OSCARE® SACHLEISTUNGEN

            

LEISTUNGSMANAGEMENT

▪ Durch das Sachleistungsprinzip erhalten die GKV-Versicherten Leistungen, 

ohne selbst in Vorleistung treten zu müssen.

▪ oscare® Sachleistungen bietet Funktionen zur Abbildung von Verordnung, 

Genehmigung, Begutachtung und Zahlung/Erstattung diverser Sachleistungen

▪ Prozessspezifisch sind diverse Komfort- und Automatisierungsfunktionen vorhanden:

▪ DTA MD-Verfahren

▪ SST zur maschinellen Fallanlage (diverse APD-Verfahren) 

▪ Autogenehmigungsframework

▪ Digitalisierung von Papierrechnungen

▪ Framework für automatisierte Zahlungsprozesse

1/2
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ÜBERBLICK OSCARE® SACHLEISTUNGEN

            

LEISTUNGSMANAGEMENT

▪ Nutzung von oscare® Grund- und Querschnittsfunktionen wie 

Versicherungsrechtlicher Anspruchsprüfung, Überschneidungs- 

und Doppelleistungsprüfungen, Gebührenpositionen/Verträge.

▪ Transfer von digitalisierten (Papier-)Rechnungen und Erstattungs-

anträgen in weiter verarbeitbare Strukturen zur Fallanlage, bzw. 

Fallzuordnung des Leistungsfalls.

▪ Maschinelle Vertragspreis- und Zuzahlungsermittlung einschließlich 

Absetzung und Begründung.

▪ Automatisierte Prüfung, Bearbeitung sowie Kontierung und Zahlung.

2/2
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® SACHLEISTUNGEN        

   

LEISTUNGSMANAGEMENT 1/4

▪ Der Fokus der Weiterentwicklung liegt in 

der Modularisierung, um die Prozess-

schritte über die Telematik Infrastruktur 

besser zu vernetzen, bzw. durchgängig 

digital zu prozessieren. 

▪ System- und Institutionenübergreifende 

durchgängige digitale Übertragung von 

Daten und Belegen
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® SACHLEISTUNGEN        

   

LEISTUNGSMANAGEMENT 2/4

▪ Überführung von proprietär abgebildeten Prozessen mit bereits 

vorhandenen Außen-SST in die Zielarchitektur oscare® connect 

zur Anbindung an die Telematik Infrastruktur/KIM.

▪ eVO Zeitplan der Gematik in oscare® Entwicklung einplanen,

Termine und Einplanung nach jeweiliger Spezifikation.
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eVerordnung Datum​

Arzneimittel​ Ab 01.01.2022​ stufenweise

DiGA​ 01.04.2025​

Häusliche Krankenpflege/AKI​ 01.10.2026​

Soziotherapie​/Heil-/Hilfsmittel​/AKI offen



MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® SACHLEISTUNGEN        

   

LEISTUNGSMANAGEMENT 3/4

▪ Das erklärte Ziel ist es, einen weitestgehend prozessabschließenden 
Automatisierungsgrad für die Prozesse herzustellen. 

▪ Beim Rechnungs-/Erstattungsprozess liegt der Schwerpunkt auf der 
Umstellung von DIREP auf DIREP4HANA - ergänzt um deutliche
funktionale Mehrwerte. 

▪ Ein weiterer Schwerpunkt liegt im Angebot von Produkten zur Vernetzung 
von Leistungserbringern mit Krankenkassen, um eine durchgängig digitale 
Lieferkette zu ermöglichen. 
▪ Das Produktangebot wird ergänzt, um auch den Anteil der ca. 25 % Selbstabrechner in 

die vollständig digitale Lieferkette einzubinden. 

▪ Für die Krankenkasse entsteht ein einheitlicher und vollständig digitalisierter 
Rechnungsprozess.
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MANAGEMENT SUMMARY 

OSCARE® SACHLEISTUNGEN        

   

LEISTUNGSMANAGEMENT 4/4

▪ Für eine komplett papierlose und digitale Abbildung von Verordnungs- und 

Genehmigungsprozessen sind neue Funktionen notwendig.

▪ Die Einbindung der Telematik Infrastruktur erweitert die oscare®-Prozess-funktionen und 

bietet Ansätze für die intelligente Digitalisierung von Prozessen bzw. Prozessketten.

▪ Diese neuen Funktionen ergänzen einen weitestgehend vollautomatischen und digitalen 

hochproduktiven Prozessdurchlauf.

▪ Mit der Definition von eVerordnungen werden die unterschiedlichen Akteure 

über die Telematikinfrastruktur vernetzt. Dabei sind unterschiedliche 

Prozessabbildungen für genehmigungspflichtige oder -freie Sachverhalte 

vorzusehen.
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ROADMAP OSCARE® SACHLEISTUNGEN
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ROADMAP - OSCARE® SACHLEISTUNGEN

LEISTUNGSMANAGEMENT

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen

aktuell laufende Entwicklungen/ 

geplant für 2025
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ROADMAP - OSCARE® SACHLEISTUNGEN

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen

LEISTUNGSMANAGEMENT

▪ DiGA eVerordnung nach Gematik 

Vorgabe 

▪ oscare® DiGA Komfortfunktionen

Funktionen zur Auto-Genehmigung

▪ eDifferenzenprotokoll 

Anpassung Datenstrom auf 

einheitliches Format

▪ APD4HANA Gutscheine Prävention

▪ eVO Prozesse 4HANA 

(proprietäre Entwicklungen Heilmittel, 

Fahrkosten…)

▪ Portierung eKVA Hilfsmittel auf 

oscare® connect und oscare® 

APD4HANA

▪ eVO Heilmittel nach Gematik 

Spezifikation

▪ Services für digitale Eingangskanäle

▪ OCR Service

▪ Siegeln und Signieren

▪ Klassifizieren

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen

aktuell laufende 

Entwicklungen/geplant für 2025

1/2
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ROADMAP - OSCARE® SACHLEISTUNGEN

Lfd. Anpassungen an gesetzliche (§§) Änderungen

LEISTUNGSMANAGEMENT

▪ Freigabecockpit 4 Augen im Digitalen 

Prozess

• Zahlungsbegründende Unterlagen in digitaler 

Form verwenden

Elektronische Verordnungen/Leistungs-

nachweise/Empfangsbestätigungen

(Notwendigkeit. Verbindliche fachliche Vorgaben 

und Standards sind zu definieren)

▪ UI-Modernisierung Claims

Vision für 2022 ffVision für 2027 ffGeplant für 2021Geplant für 2026
aktuell laufende 

Entwicklungen

aktuell laufende 

Entwicklungen/geplant für 2025

2/2

▪ Erstattungsrechner 

Ärzte/Zahnärzte

▪ Anpassungen Rechnungsprozess 

DTA 302 SGB V und 105 SGB XI für 

eLB und TI-Anbindung

▪ Optimierungen Rechnungsprozess

▪ Maschinelle Zahlungsanlage

▪ Differenzenbearbeitung

▪ Automatisierung etc.

28.01.2025 |  

▪ Ablösung Onlineservices für 

Leistungserbringer (OSLE) in DL-

Services

▪ Regelwerk für Bankenprüfung und 

-anlage im Prozess DiReP
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ABHÄNGIGE ROADMAPS

SACHLEISTUNGEN
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EIN OSCARE® - ACHT PRODUKTSUITEN

SACHLEISTUNGEN

Querschnitt 

Fachliche Prozesse

Customer Connected 

Services

Input-/Output-

management

Leistungs-

management

Beiträge / Finanzen Business Intelligence & 

Analytics

Kundenbeziehungs-

management

Versicherung /

Stammdaten / 

Telematik
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IHR ANSPRECHPARTNER

AOK Systems GmbH

Halenreie 40-44, 22359 Hamburg

Telefon: 0228-843-8255 

Mobil: 0172-213-6439

E-Mail: Sarah.Goertz@sys.aok.de

Sarah Görtz

Produkt Suite Managerin
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mailto:sarah.goertz@sys.aok.de


IHR ANSPRECHPARTNER

AOK Systems GmbH

Franklinstr. 46-48  | 60486 Frankfurt

Telefon: 0228 843 8653

Mobil: 0173 866 8653 

E-Mail: Daniel.Steinbach@sys.aok.de  

Daniel Steinbach

Produkt Suite Manager

LEISTUNGSMANAGEMENT
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IHR ANSPRECHPARTNER

AOK Systems GmbH

Franklinstr. 46-48  | 60486 Frankfurt

Telefon: +49 228 843 8944

Mobil: +49 173 866 8944

E-Mail: Uwe.Weyerhaeuser@sys.aok.de

Uwe Weyerhäuser

Product Suite Manager
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ABKÜRZUNGSVERZEICHNIS/ERLÄUTERUNGEN

SACHLEISTUNGEN

Kürzel Bedeutung

LM Leistungsmanagement
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VERWENDETE SYMBOLE

LEISTUNGSMANAGEMENT

Erledigt

Dieser Punkt auf 

der Roadmap 

wurde 

zwischenzeitlich 

fertig gestellt.

Neu hinzugefügt

Hiermit werden 

Einträge 

gekennzeichnet, die 

neu auf die 

Roadmap 

aufgenommen 

wurden.

Hinweis

Dieser Eintrag 

zieht aktuell 

noch keine 

Software-

Auslieferung 

nach sich, wird 

jedoch aufgrund 

der Wichtigkeit 

dennoch auf der 

Roadmap 

aufgeführt.

Streichung

Dieses 

ursprünglich 

geplante Thema 

wird nicht weiter 

verfolgt und 

daher von der 

Roadmap 

entfernt.
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Verschiebung

Dieses Thema 

musste zeitlich 

verschoben 

werden



SACHLEISTUNGEN

▪ AUFMERKSAMKEIT

VIELEN DANK FÜR IHRE
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