Services

TRAI N I N G Lernen fiir den Erfolg

Der Erfolg eines Unternehmens ist in entscheidendem MaBe abhéngig von der Qua-
lifikation seiner Mitarbeiter. Dies trifft nicht nur dann zu, wenn es um die Einfiihrung
umfangreicher und groBer Softwarelésungen geht; Mitarbeiter kontinuierlich und
dabei schnell und effizient mit benétigtem zusatzlichen Wissen sowie der in der tag-
lichen Arbeitspraxis benétigten Handlungskompetenz auszustatten, gehért zu den

taglichen Herausforderungen eines Unternehmens.

Highlights
des Service Dienstleister, Berater und Partner unserer Kunden

. Das Team Training Services der AOK Systems versteht sich als Dienstleister, Berater
— Praxisnahe

_ und Partner in allen Trainingsfragen. Dabei begleiten wir unsere Kunden von der Idee
Trainingskonzepte . ) ) . .
bis zur Umsetzung. Mit professioneller Beratung, fundierten Analysen sowie prozess-

— Kundenindividuelle orientierter und praxisnaher Projektbegleitung erarbeiten wir auf der Basis moder-

Train-the-Trainer- ner und umfangreicher Medien, Produkte und Tools die erforderlichen Konzepte und
MaRnahmen kundenindividuellen Losungen.

— Geschaftsprozess-
orientierte Trainings- Unser Training Services-Portfolio

bedarfsanalysen
Wir stehen unseren Kunden mit unserem gesamten Portfolio zur Seite: Die darin ent-

— Umfassende haltenen Dienstleistungen, Trainingsmedien und -produkte sowie Technologien und
Trainingsmedien Tools kommen kundenspezifisch zum Einsatz. Dabei richten sich unsere Trainings-
und -produkte konzepte und -maRnahmen individuell nach Kundenwiinschen, Zielgruppen und Ge-

schaftsprozessen aus. Auf der Grundlage einer engen Zusammenarbeit mit unseren

~ Neueste Technologien Kunden, genauen Analysen, fundierten Trainingskenntnissen sowie durchgehenden

und Tools QualitatssicherungsmalRnahmen stellen wir so das Erreichen der angestrebten Trai-

— Moderne E-Learning- ningsziele nachhaltig sicher.

Losungen
Moderne E-Learning Losungen

Neben den klassischen Trainingsmedien und -produkten umfasst unser Portfolio
verschiedene moderne E-Learning-Losungen. Der damit verbundene Einsatz von Au-
torenwerkzeugen und Content-Management-Systemen ermdglicht, schnell auf sich
andernde Anforderungen an die Trainingsinhalte zu reagieren und unterstiitzt so die

einfache und kostenglinstige Aufbereitung des benétigten Wissens.

AOK systems



TRAINING

Dienstleistungen Trainingsprodukte

- Beratung - Trainingsmedien

- Analysen - Trainingsmanage-

- Trainingskonzepte mentprodukte

- Train-the-Trainer- - Trainingssysteme
Konzepte - Lernportale

- Workshops - E-Learning-Content

- Trainings (Web-Based-Trainings)

- Coachings

Technologien/Tools

- Datenbanken

- Autorenwerkzeuge

- E-Learning-Tools (SAP Tutor,
SAP Learning Solution)

Als fachkompetenter Partner

und Dienstleister sichern wir Mittels Lernplattformen wie der SAP Learning Solution werden die Lerninhalte direkt
am Arbeitsplatz des Lernenden zur Verfiuigung gestellt. Webbasierte Informations-
mit lhnen zusammen den und Kommunikationstechnologien unterstiitzen die Lehr- und Lerntatigkeit zusatz-
lich. Spezifische und individuelle Lernprogramme, wie Web-Based-Trainings, runden
Erfolgsfaktor Wissen. unser E-Learning-Portfolio ab.

Durch diesen Mix aus klassischen Trainingsinstrumenten und modernen Technolo-
gien werden bewahrte und innovative Formen der Wissensvermittlung miteinander
verbunden und entsprechend des kundenindividuellen Bedarfs eingesetzt. Dieser
gezielte Einsatz neuer Lerntechnologien und -methoden verhilft zum individuellen
und nachhaltigen Lernerfolg und somit zu gesteigerter Produktivitat und Motivation
der Mitarbeiter.

Training Services gewahrleistet mit didaktischer und fachlicher Kompetenz sowie
engagierten Trainern den hohen Qualitatsstandard seiner Dienstleistungen und Pro-
dukte.
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